INSTRUCCIONES OBETENER FIRMA DIGITAL

1. Tengan en cuenta que en el ordenador en el que hagan la solicitud, debe ser el mismo en el
que lo instalen posteriormente.

2. Copiar y pegar el siguiente enlace en el navegador elegido para comenzar el proceso:
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-
software/configuracion-previa

3. Deberan elegir una de las dos configuraciones que aparecen segun el navegador que estén
usando:
WINDOWS

Configurador FNMT-RCM para Windows 32 bits
Configurador FNMT-RCM para Windows 64 bits

MAC

Configurador FNMT-RCM para MacOS

LINUX

Configurador FNMT-RCM para GNU/Linux 64 bits (DEB)
Configurador FNMT-RCM para GNU/Linux 64 bits (RPM)

4. Unavez dentro tendran que clicar en Configurador FNMT y les aparecera un mensaje, donde
debe clicar en GUARDAR vy posteriormente en EJECUTAR. Se abrird una ventana y deberan
marcar Sl e instalar el programa (este proceso es muy sencillo).

5. Una vez tengan el programa instalado, deberan copiar y pegar el siguiente enlace en el
navegador:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software

Les llevara a la web y deben clicar las opciones del lado izquierdo que pone Solicitar Certificado:
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El proceso de obtencion del Certificado software (como archivo descargable) de usuario, se divide

Lista de Precios en cuatro pasos que deben realizarse en el orden sefalado: Identificacion



https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/configuracion-previa
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/configuracion-previa
https://descargas.cert.fnmt.es/Windows/Configurador_FNMT_4.0.2_32bits.exe
https://descargas.cert.fnmt.es/Windows/Configurador_FNMT_4.0.2_64bits.exe
https://descargas.cert.fnmt.es/Mac/InstaladorConfiguradorFnmt_4.0.2.pkg
https://descargas.cert.fnmt.es/Linux/configuradorfnmt_4.0.2_amd64.deb
https://descargas.cert.fnmt.es/Linux/configuradorfnmt-4.0.2-0.x86_64.rpm
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software

6. Dentro tienen que cumplimentar los datos que les pide, aceptar las condiciones y clicar en
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INSTRUCCIONES:

Lista de Precios

Facturas
Anular - Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificado es necesario haber conﬁgumao correctamente su navegador. En nuestra sede
electrénica encontraré el software de configuracién automitica.

N . - Bl n° del documento de identificacion (NIF / NIE) debera tener una longitud de 9 caracteres, Rellene con ceros  la izquierda si es necesario
Cert. Electrénico Empresa

- Asegiirese de que el correo electronico asociado a su certificado es correcto, ya que a través de éste se enviaran todas las notificaciones sobre el ciclo de vida de

Cert. Electrénico Sector Piblico
su certificado

[ He leido y acepto las condiciones de expediicién del eertific

Soporte Técnico

Trémites

7. Una vez lo hagan les va a llegar un correo electrénico desde NOTIFICACIONES FNMT donde
les facilitan un cédigo. Ese cddigo es necesario para poder acreditar la identidad en una
administracion publica y obtener el certificado. En el enlace adjunto podran seleccionar la
oficina en la que quieren realizar el tramite

https://mapaoficinascert.appspot.com/

Deben presentar su DNl y el cédigo enviado por correo para acreditar la identidad.

8. Después de haber pasado por la oficina deberan volver al mismo ordenador donde
comenzaron el proceso y copiar y pegar el siguiente enlace en el navegador elegido

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-

software/descargar-certificado

10. Les aparecera la siguiente imagen donde tendran que cumplimentar los datos que solicitan
(el codigo es el mismo que les llegd por correo), aceptar las condiciones y clicar en

DESCARGAR CERTIFICADO:


https://mapaoficinascert.appspot.com/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/descargar-certificado
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-software/descargar-certificado
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4. Descargar Certificado

Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador y el mismo usuario con el que realizé la Solicitud e introducir los
datos requeridos exactamente tal y como los introdujo entonces.

DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FiSICA

Para descargar e instalar su certificado introduzca la siguiente informacion:

Ne DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION [
CODIGO DE SOLICITUD O/

) He leido y acepto los términos y condiciones de use del certificado

Descargar Certificado

Recuerde que, en caso de haber llevado a cabo Is solicitud del certificado con una tarjeta u otro dispositivo criptogréfico, antes de realizar la descarga, debe
ssequrarse de que dicho dispositivo ests listo para ser usado. En otro caso, |a instalacién del certificado debaré llevarla a cabo en el mismo equipo en el que reslizs

la solicitud.

El certificado podran exportarlo a un Pendrive para usarlo donde lo necesiten.




Les aparecerd la siguiente imagen donde tendran que cumplimentar los datos que solicitan (el
codigo es el mismo que les llegd por correo), aceptar las condiciones y clicar en DESCARGAR
CERTIFICADO:

4. Descargar Certificado

Cert. Electrénico Ciudadano
Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador y el mismo usuario con el que realizé la Solicitud e introducir los

(REER)AnENO datos requeridos exactamente tal y como los introdujo entonces.

Certificado con Video
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Presencial
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Para descargar e instalar su certificado introduzca la siguiente informacién

Acreditar Identidad

= Descargar Certificado

Certificado con DNle

He leido y acepto los términos i de uso del certificado

Verificar Estado

+
Renovar Descargar Certificado

Lista de Precios Recuerde que, en caso de haber llevado a cabo la solicitud del certificado con una tarjeta u otro dispositivo criptogréfico, antes de realizar la descarga, debe

asegurarse de que dicho dispositivo ests listo para ser usado, En otro caso, la instalacion del certificado deberd llevarla a cabo en el mismo equipo en &l que realizé

Facturas
la solicitud.

Anular

El certificado podran exportarlo a un Pendrive para usarlo donde lo necesiten.



